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LE CARREFOUR PERI-NAISSANCE ET FAMILIAL

Votre centre de ressources périnatales, votre maison de la famille et votre halte
garderie communautaire : nous offrons un milieu de vie de la grossesse a la
préadolescence. Notre objectif est de soutenir les familles avec bienveillance et
enfraide dans les différentes étapes de leur vie familiale.

Maison de Halte garderie

la famille communautaire

MISSION

Accompagner et soutenir les parents, de la grossesse a la pré-adolescence, dans
la parentalité tout en favorisant le plein potentiel du développement de I'enfant.

VISION

Maintenir une expertise en périnatalité et en développement de I'enfant dans le
but d’étre une référence familiale dans notre communauté, par des approches et
des services diversifiés et adaptés au besoin de la clientele.

VALEURS

Bienveillance




NOS MEMBRES

Familles Adultes Enfants
membres

pleld 450 250

Nouvelles
familles
membres




NOUVEAUTES POUR NOS FAMILLES !

Halte garderie communautaire

Formation de nos éducatrices au programmes de formation du Réseau
des haltes de garderies du Québec

Bonification de nos politiques et de nos procédures internes

Obtention d’'un financement pour répondre aux besoins spécifiques des
enfants par I'achat de matériel adapteé.

Gratuité du service de Relevailles

Création de deux nouveaux postes d'intervenantes en périnatalité
Révision de nos criteres d'admissibilité afin de répondre aux besoins
des familles

Formation MAPAQ en gestion alimentaire en milieu communautaire
Bonification de nos activités

Amélioration de 'aménagement de nos installations

Nouvelles activités: journée porte ouverte au printemps, Viens te sucrer
le bec au CPNF, etc. De beaux succeés!

Administration / ressources humaines

Nouvelle directrice générale

Révision de I'ensemble des postes et des salaires

Embauche de ressources formées et expérimentées dans leur domaine
respectif

Révision et organisation des pratiques de gestion interne

Création d'une politique financiere

Amorce d'un virage technologique qui sera complété I'hiver prochain
afin de faciliter I'accés @ nos membres.
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Mot de la
Présidente du Conseil
d’administration

Au nom de l'équipe et du conseil d'administration, c'est avec honneur que je vous
présente le Rapport annuel pour la période d'avril 2023 a mars 2024. Représenter
I'organisation est pour moi une responsabilité d'importance et je suis privileégiée de
pouvoir porter la voix des membres et du personnel afin de poursuivre notre mission
d'accompagner et de soutenir les parents, de la grossesse a la préadolescence.

Cette année fut remplie de grands changements afin de réaliser notre mission a son
plein potentiel et d’‘améliorer les services aux membres. Dans ce contexte particulier,
nous sommes trés fiers des activités réalisées par I'équipe. Ensembles, elles ont su
relever les défis avec brio et détermination, en plus d'accueillir chaleureusement
Nadine, notre nouvelle directrice générale en octobre dernier. Une programmation
compléete et diversifiée a été proposée aux membres afin de favoriser le plein potentiel
du développement de nos enfants et de nos familles membres. Par exemple, un
nouveau financement nous a permis d’offrir le services de Relevailles gratuitement.

Je tiens & souligner tous les efforts des membres du conseil d'administration qui ont
dédié beaucoup de temps cette année a la gestion des nombreux dossiers, a
I'intégration de notre nouvelle directrice générale et a la création de notre nouvelle
Politique financiere. Merci a vous!

Finalement, je tiens & remercier les membres, les familles, les partenaires et notre
fabuleuse équipe qui contribuent fous au succes de notre belle organisation!

Véronnik Marcil
Présidente du conseil d'administration



Le Conseil d’administration

« Véronnik Marcil, Présidente

« Mélissa Squarey, Vice-présidente

« Stéphanie Leroux, Trésoriére (avril  décembre)

« Karina Allard, Trésoriére (décembre ad mars)

« Karine Martineau, Secrétaire

« Vickie Brulé Beaudoin, Administratrice (démission en avril 2023)

« Mathieu Boutet, Administrateur
Nombre d'administrateurs: 7
Nombre d'heures de bénévolat : 500 heures
Nombre de rencontres : 10 rencontres régulieres de CA

Réalisations importantes:
« Gestion de lI'intérim de |la directrice générale par |la présidente et |la
tfrésoriére
« Embauche de Nadine Moranville a titre de directrice générale
« Refonte de la comptabilité et création de la politique financiere

« Révision des politiques et du guide des employés




En poste depuis octobre dernier, je me sens privilégié de travailler chaque jour aux
co6tés de parents, de collegues, de partenaires engagés et dévoués, ainsi que d'enfants
qui remplissent mon quotidien de rire, de joie et de grand bonheur.

Cette premiére moitié d'année a été remplie de défis, nous permettant de mettre en
lumiere lI'expertise de chaque membre de I'équipe et du Conseil d'administration. Grace
a cette expertise, nous avons pu progresser de maniere fulgurante dans la révision de
nos pratiques pour assurer le développement et 'amélioration de nos services et de
nos activités. Nous bouillons d'idées créatives et stimulantes pour améliorer les
services offerts a I'ensemble de nos membres, de 0 a 99 ans.

Ensemble, avec coeur, nous contribuons a I'évolution du Carrefour pour le bien-étre de
toutes les personnes qui nous entourent. Nous nous assurons, en équipe, de réviser et
de faire évoluer nos pratiques pour améliorer nos services aux familles dont les besoins
sont bien présents.

Je suis ravie de tout ce que nous avons accompli jusqu'a présent et enthousiaste pour
I'avenir de notre organisation.

Nadine Moranville, Directrice générale



L'équipe

« Nadine Moranville, Directrice générale

« Jessica Meunier, Adjointe administrative

Intervention individuelle et de groupe
« Jessica Aubertin, Intervenante responsable
- Jennifer Polo, Intervenante (en congé maternité)
« Maude Beaudry, Intervenante, responsable communication web

« Gabriel.le Crovasce, Stagiaire

Périnatalité
« Mauranne Monette, Coordonnatrice volet périnatalité
« Joélle-Anne Racine, Intervenante périnatalité
« Pastelle Tremblay, Intervenante périnatalité
« Charlyne Grégoire, intervenante périnatale

« Christina Albert, Infervenante périnatalite

Halte-garderie
. Jessica Allard, Educatrice responsable halte garderie
« Samira Gabari, Educatrice halte garderie
« Stéphanie Charbonneau, Educatrice halte garderie

« Loriann Thibault-Legault, Aide halte garderie et activités

Enfretien

Guy, Entretien et homme a tout faire
Nous tenons aussi a souligner I'apport des anciens employés au cours de

'année 23-24: Dominique Garofolo, Véronique Co6té, Marie-Anne Donnon et

Vickie Quelette.
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. Centre de ressource en périnatalité

Services en périnatalité offerts aux parents et futurs parents afin de les
préparer, de les accompagner et de les soutenir dans les différentes fransitions
et adaptations particulieres ad chacune des périodes que sont la préconception,
la grossesse, les deux premiéres années de vie de I'enfant.

LES ACTIVITES NOTRE OFFRE

Cours prénataux
Ateliers divers
Bébé s'évell
Eveil & la musique

167 participations des
enfants
120 participations des

Premiers soins pour la famille
Les tfentes rouge
Viens jouer avec bébé
Massage pour bébé

parents
Grand total : 296

LES RELEVAILLES

Un service de visites  domicile offert par un(e) intervenante périnatale qui s'adapte aux
besoins spécifiques de chaque famille, afin d'écouter, d’encourager, d’'informer et de
soutenir I'organisation du quotidien familial en effectuant plusieurs taches variées.

65 familles, ont bénéficiés de plus de

415 blocs de relevailles.
Quelques commentaires

« Un gros merci! Totale confiance en elle.

« Une perle, je I'aurais gardée encore et encore! Mon petit loup s'est vraiment attaché a
elle, c'était si beau de les voir rire ensemblel

« Noftre intervenante péri est tellement gentille et a I'écoute. Je n'ai pas confiance en
personne pour s‘'occuper de mon enfant normalement, mais je me sentais bien avec
elle.
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Maison de la famille

Services et activités pour les parents et leurs enfants et préadolescents.

LES ACTIVITES

Participation enfants 196
Parficipations parents 382
Grand total 578

Préparation a la maternelle, Ateliers divers, Bricole et bouquine, Café rencontre, Cuisine
collective, Paradis multi-sensoriel, Pause créative, Le cocon, Mission lecture, Séance
photo, Aprés-midi 6-12

. Halte garderie communautaire - Les petits pas

Service de répit offert aux enfants entre 0 et 5 ans, qui répond principalement
aux besoins particuliers et occasionnels des familles

Membre de I'Association des haltes garderies communautaires du Québec, nous
appliquons ainsi le programme éducatif " Je grandis en halte-garderie".

Nombre d'heures: 1250

Nombre d'enfants présents: 864

Le répit du Samedi

Service de répit offert aux enfants adgés de 0-12 ans référencés par une intervenante
uniquement.

Plus de 70 parents et 136 enfants

Halte garderie mobile - Ressource famille

Un projet collaboratif de concertation 0-12 ans de la Coalition des acteurs jeunesse de
Deux-Montagnes, offrant un service de halte garderie mobile en partenariat avec le
Centre Marie-Eve, Césame, La Petite maison de Pointe-Calumet, 4 Korners, Centre
d’entraide Racine-Lavoie.
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. Autres services

Intervention psychosocial et intervention en sexologie

Ludothéque : Service de prét de jeux de société amusants et de livres
éducatifs.

Matériathéque : Service de prét de matériel pour toute la famille
Dépannage : Couches et autres selon la disponibilité et les dons
Friperie : Vétements pour bébés et enfants / Chaussures et bottes pour

bébés et enfants / Mitaines et gants pour bébés et enfants / Manteaux
pour bébés et enfants

Bénévoles

Un merci tout spécial aux 12 bénévoles qui ont
participé activement a la vie au Carrefour:
votre aide est précieuse !
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. Financement

Principales sources de financement

e Ministére de la Famille

» Ministére de la Santé et des Services Sociaux

e Centre intégré de santé et de services sociaux des
Laurentides

» Bell Cause pour la cause

» Coalition des acteurs jeunesses MRC Deux-Montagnes-
Ressource Famille

» Réseau des Centres de ressources en périnatalité -
Relevailles

e Réseau des Haltes garderies communautaires du Québec

e Contribution membres

» Ville de Saint-Eustache

e Municipalité d'Oka

Un énorme merci pour votre soutien
et votre confribution importante a la
réalisation de notre mission!
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. PRIORITES 2024-2025

o Améliorer I'expérience de nos membres par
I'implantation d'un code de vie

o Diffusion de questionnaires aux membres afin de
nous aider a poursuivre notre développement

o Planification stratégique 2024-2027

o Poursuite de la révision compléetes des politiques
et des procédures

« Aménagement de notre cours extérieur et de
I'accueill

o Poursuite et fin du virage technologique
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MERCI POUR
VOTRE SOUTIEN




